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TRAMITE SINTEL

PROCEDURA NEGOZIATA PER “RICHIESTA DI OFFERTA (RDO) APERTA”, AI SENSI
DELL'ART. 50 COMMA 1 LETT. E) DEL D.LGS 36/2023-FINALIZZATA ALL'AFFIDAMENTO
DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE DELLA PIATTAFORMA APPLICATIVA
04C PER UN PERIODO DI 24 MESI, CON OPZIONE DI RINNOVO PER ULTERIORI 6 MESI
E PROROGA CONTRATTUALE DI 3 MESI. CPV 72262000-9 . CIG B4FEOCSFDF

TABELLA QUESITI PERVENUTI E RISPOSTE FORMULATE

QUESITI AMMINISTRATIVI

NR.
QUESITO

Data di
ricezione

Quesito

Risposta

08.01.2025

Con  riferimento  al  documento
"Procedura negoziata S.0." allart. 14
"Gli inadempimenti che possono dare
luogo allapplicazione delle penali di cui
sopra vengono contestati per iscritto al
fornitore, il quale deve in ogni caso
comunicare per iscritto le proprie
controdeduzioni  entro il termine
massimo di 5 giorni dalla contestazione
stessa. Qualora queste controdeduzioni
non vengano accolte dalla stazione
appaltante o non siano inoltrate o lo
siano fuori dai termini stabiliti sono
applicate al fornitore le penali come
sopra stabilite”.
Si richiede di estendere il termine a 10
glorni o quantomeno prevedere che i 5
giorni siano lavorativi, come termine per
fornire le controdeduzioni.

Si conferma |'estensione del termine
per le controdeduzioni a 10 giorni.

13.01.2025

"In considerazione dellinflazione
generale che ha colpito il mercato negli
ultimi anni, ci troviamo nella posizione di
non poter includere nella nostra risposta
alla procedura negoziata il servizio H24
per 365 giorni allanno, non ritenendola
congrua per la base dasta esposta.

Si conferma la possibilita di presentare
offerta non prevedendo il servizio H24
per 365 giorni alllanno e senza
modificare la base di negoziazione.
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Pertanto, vi chiediamo la possibilita di
poter presentare la nostra proposta, che,
nel rispetto della base dasta, sara di
assistenza standard, escludendo quindi il
servizio H24"

IL DIRETTORE
S.C. GESTIONE ACQUISTI
Marta Rossini

(Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del Testo
Unico D.PR. 28 dicembre 2000 n. 445 ed del D.Lgs. 7 marzo
2005 n. 82 e norme collegate, il quale sostituisce il testo
cartaceo e la firma autografa)

Responsabile del Procedimento: Marta Rossini
Incaricato dell’istruttoria: Mascia Ferrara
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